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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล ป ีพ.ศ. 2567 

OIT O34 2567 
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของ วิทยาลัยการจัดการ 
มหาวิทยาลัยมหิดล (ณ สิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของวิทยาลัย
การจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล (วิทยาลัยฯ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เท่ากับ 73.38 คะแนน อยู่ใน
ระดับ C  (ปานกลาง) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีผู้ตอบ
จำนวน 31 คน (จากข้ันต่ำ 30 คน) และมีผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) จำนวน 
185 คน (จากจำนวนขั้นต่ำ 100 คน) เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบผลการประเมินในภาพรวมของวิทยาลัยฯ 
ระหว่างการประเมินของวิทยาลัยฯ ในปีงบประมาณพ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2566 สรุปได้ดังนี้  
ตารางท่ี 1 ผลประเมินในภาพรวมของวิทยาลัยฯ เปรียบเทียบปีงบประมาณ 2565 - 2566 

ปีงบประมาณ 2565** 2566 
คะแนน 21.43 74.19 
ระดับ F C 

**ป ี2565 วิทยาลัยฯ เข้าร่วมประเมินเฉพาะแบบตรวจการเปดิเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) 

ตารางที่ 1 แสดงคะแนนผลประเมินในภาพรวมของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยวิทยาลัยฯ ได้ 
74.19 คะแนน ซึ่งปรับตัวเพิ่มขึ้น 51.95 คะแนนจากระดับ 21.43 คะแนนในปี พ.ศ. 2565 เนื่องจากในปี 
2565 วิทยาลัยฯเข้าร่วมการประเมินเฉพาะแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ขณะที่ปีพ.ศ. 2566 
วิทยาลัยฯ เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งสามด้าน คือวิทยาลัยฯ รับการประเมินทั้งแบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่น
ได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT)  

 
ตารางท่ี 2 ผลการประเมินภาพรวมเปรียบเทียบคะแนนการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ 2565 -2566 
รายตัวชี้วัด 

เครื่องมือประเมิน คะแนนรวม  
(ปี 2565)  

คะแนนรวม  
(ปี 2566) 

ผลตา่ง 

แบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน (IIT) - 89.40/100 +89.40 

แบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT) - 80.38/100 +80.38 
แบบวัดการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 21.43/100 58.14/100 +36.71 
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ตารางที่ 2 แสดงคะแนนผลประเมินในแต่ละเครื ่องมือ โดยในปีงบประมาณ 2566 แบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เพ่ิมข้ึน 36.71 คะแนน ส่วนแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และ
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) คะแนนเพิ่มขึ้นสูงมากกว่า 80 คะแนนทั้งสองตัวเนื่องจาก
ปีงบประมาณพ.ศ. 2565 วิทยาลัยฯเข้าร่วมประเมินเฉพาะแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ขณะที่
ปีงบประมาณถัดมาวิทยาลัยฯ เข้าร่วมการประเมิน ITA เต็มระบบครบทั้งสามด้าน  

 

 
รูปที่ 1 คะแนนการประเมิน ITA (รายตัวชี้วัด) 

 
ตารางที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนของตัวชี้วัดและแบบวัดแต่ละประเด็นได้แก่ แบบวัดการรับรู้ของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) ของปีงบประมาณ 2565 และ 2566 เมื่อพิจารณาจากรูปที่ 1 และ ตารางที่ 3 จะพบว่า
สำหรับรอบการประเมินปีพ.ศ. 2566 ตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ได้คะแนนสูงสุดเท่ากับ 93.66 ลำดับที่สอง
คือ ตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณซึ่งได้คะแนน 90.68  
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ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ในราย
ตัวชี้วัด 

เครื่องมือ  
ประเมิน 

ประเด็นการประเมิน ปี 2565  
(คะแนน) 

ปี 2566  
(คะแนน) 

ค่าแตกต่าง  
2565 /2566  

IIT 1. การปฏิบัติหน้าท่ี - 93.66 +93.66 
IIT 2. การใช้งบประมาณ - 90.68 +90.68 

IIT 3. การใช้อำนาจ - 86.56 +86.56 
IIT 4. การใช้ทรัพย์สิน - 86.69 +86.69 

IIT 5. การแก้ไขปัญหาทุจรติ - 89.38 +89.38 
EIT 6. คุณภาพการดำเนินงาน - 85.20 +85.20 

EIT 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร - 76.53 +76.53 
EIT 8. การปรับปรุงระบบการทำงาน - 79.42 +79.42 
OIT 9. การเปิดเผยข้อมลู 27.27 63.64 +36.37 

OIT 10. การป้องกันการทุจริต 0 40.00 +40.00 

 
จากข้อมูลดังกล่าวสามารถสรุปจุดแข็งและจุดอ่อนของวิทยาลัยฯ ได้ดังนี้ จุดแข็งของการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสของวิทยาลัยฯ คือ การปฏิบัติหน้าที่ (ได้คะแนน 93.66) ซ่ึงเป็นตัวชี้วัดประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง (วิทยาลัยฯ) ใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อ
ทั่วไป หรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ  และมี
ความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐ
อย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื ่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่ว ง
เทศกาลหรือวาระสาคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต 

ส่วนจุดอ่อนคือการป้องกันทุจริต (ได้คะแนน 40.0) ซึ่งเป็นตัวชี้วัดประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของ
ผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต  
รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำความผิด 
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2. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 ของวิทยาลัยฯ ในประเด็นต่าง ๆ  
1. มิตกิระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 ด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
1. มิติกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ ค่าคะแนน 

ปีพ.ศ. 2566 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

89.92 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด 

86.83 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน และ
รับผิดชอบต่อหนา้ที ่มากน้อยเพียงใด 

86.29 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม ่

100 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ 
จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ 
แก่บุคคลภายนอกเพื่อสรา้งความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม ่

98.92 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 82.4 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 84.19 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรบัผิดชอบต่อหน้าที ่มากน้อย
เพียงใด 

78.14 

e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

99.55 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 77.02 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบตัิหรอืการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

77.69 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากนอ้ยเพียงใด 78.92 

o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำป ี 0 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 0 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ี 100 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 100 
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จากตารางที่ 4 พบว่าตัวชี้วัดในหมวด OIT ได้แก่ O11 และ ได้คะแนนเป็นศูนย์ วิทยาลัยฯ ได้กำหนด
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ดังแสดงในตารางที่ 5 
ตารางที ่ 5 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู ่การปฏิบัติ (มิติด้านกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ) 
ตัวช้ีวัด/ 
คะแนน 

ประเด็นจุดอ่อนท่ีต้อง
แก้ไขเร่งด่วน 

ประเด็นที่ต้อง
พัฒนา 

มาตรการ/ แนว
ทางการปฏิบัต ิ

หน่วยงาน
ที่
รับผิดชอบ 

แนวทางการ
กำกับติดตาม 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

หน่วยงานฯ มีแผนฯ 
ตาม O10 แต่ไม่ได้
รายงาน
ความก้าวหน้าและ
การวิเคราะห์ปญัหา 
อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ ตาม 
O11 และ O12 

รายงาน
ความก้าวหน้าและ
การวิเคราะห์
ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเตมิการรายงาน
ความก้าวหน้าและ
การ วิเคราะห์ปัญหา 
อุปสรรค และ 
ข้อเสนอแนะ 

หน่วยบัญชี
และ
การเงิน  

ติดตามและ
รายงาน 
ในการประชุม
ระดับ 
หัวหน้าหน่วย
ประจำ เดือน 

 
2. มิตกิารให้บริการและระบบ E-service 
ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 ด้านการให้บริการและระบบ E-service 
2. มิติด้านการให้บริการและระบบ E-service ค่าคะแนนปีพ.ศ. 

2566 

i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 

89.92 

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 86.83 

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
มากน้อยเพียงใด 

86.29 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 82.4 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 84.19 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 78.14 

e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อย
เพียงใด 

81.73 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 77.02 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 77.69 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 90.58 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

72.87 
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จากตารางที่ 6 พบว่าตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำที่สุดได้แก่ E14 (72.87 คะแนน) E11 (77.02 คะแนน) และ E12 
(77.69 คะแนน) ตามลำดับซึ่งเป็นการประเมินโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งสิ้น วิทยาลัยฯ ได้กำหนด
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ดังแสดงในตารางที่ 7  
ตารางท่ี 7 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (มิติด้านการให้บริการและระบบ E-service) 
ตัวช้ีวัด/ 
คะแนน 

ประเด็นจุดอ่อนท่ี
ต้องแก้ไขเร่งด่วน 

ประเด็นที่ต้อง
พัฒนา 

มาตรการ/ แนว
ทางการปฏิบัต ิ

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ 

แนวทางการ
กำกับติดตาม 

การให้บริการ
และระบบ E-
service 

1. วิธีการ
ปฏิบัติงานขั้นตอน
การปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้องกับ e-
service ยังไม่
ชัดเจน 
2. บุคคลภายนอก
ไม่เข้าใจขั้นตอน
การขอรับบริการ 

1. วิธีการ
ปฏิบัติงาน ขั้นตอน
การปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้องกับ e-
service ยังไม่
ชัดดเจน  
2. บุคคลภายนอก
ยังไม่เข้าใจขั้นตอน
การขอรับบริการ 

1. ปรับปรุงวิธีการ
ปฏิบัติงาน ขั้นตอน
การปฏิบัติงานท่ี
เกี่ยวข้องกับ e-
service ให้ชัดเจน  
2. ดำเนินการทำ 
guideline แก่ 
บุคคลภายนอกให้
เข้าใจขั้น ตอนการ
ขอรับบริการ 

งานสับสนุน
การศึกษา
และวชิาการ 
 

กำกับ ติดตาม 
รายงาน
ความก้าวหน้าใน
การประชุม
หัวหน้าหน่วย
ประจำเดือน 

 
3. มิติด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ตารางท่ี 8 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 ในมิติช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

3. มิติด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ค่าคะแนนปีพ.ศ. 2566 

e6 หน่วยงานมีชอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากนอ้ยเพยีงใด 76.4 

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผูร้ับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพยีงใด 74.1 

e8 หน่วยงานมีชอ่งทางที่ทา่นสามารถตชิมหรือแสดงความคิดเห็นตอ่การปฏิบัติงานหรอืการให้บริการหรอืไม่ 82.06 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือให้คำอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากนอ้ยเพยีงใด 78.59 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรยีน ในกรณทีี่พบว่ามเีจา้หน้าที่มกีารเรียกรับสนิบนหรอื
ทุจรติต่อหน้าที่ หรือไม ่

71.75 

o1 โครงสร้าง 0 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

o3 อำนาจหน้าที ่ 0 

o5 ข้อมูลการติดตอ่ 100 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 

o7 ข่าวประชาสัมพนัธ ์ 100 

o8 Q&A 100 

o9 Social Network 100 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  100 

จากตารางที่ 8 พบว่า ตัวชี้วัดที่ได้ศูนย์คะแนนคือ O1 และ O3 วิทยาลัยฯ ได้กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัติ ดังแสดงในตารางที่ 9 
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ตารางท่ี 9 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (มิติด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์) 
ตัวชี้วัด/ คะแนน ประเดน็จุดอ่อนที่ตอ้ง

แก้ไขเร่งด่วน 
ประเดน็ที่ตอ้งพัฒนา มาตรการ/ แนว

ทางการปฏิบัต ิ
หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ แนวทางการกำกับ

ติดตาม 

ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพนัธ ์

ข้อมูลพืน้ฐานทีน่ำขึน้ 
website ได้แก ่O1 
(โครงสร้างองค์กร) 
และ O3 (อำนาจ
หน้าที่) ไม่ครบถว้น 

ใส่ข้อมูลสำคญัให้
ครบถ้วน 

ใส่ข้อมูลสำคญัให้ครบ 
ถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่
ระบุไว้ในคู่มือ MU ITA 

Webmaster และ 
งานบริหาร  

ติดตามผลการ
ดำเนนิการและ
รายงานในการประชุม
ประจำเดอืน 

 
4. มิติกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตารางท่ี 10 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 ในมิติกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

4. มิติกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ ค่าคะแนนปี 2566 

i19 ท่านรูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการทีถู่กต้อง มากนอ้ยเพยีงใด 97.58 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สนิของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนอ้ยเพยีงใด 70.16 

i21 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากนอ้ยเพียงใด 90.32 

i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ไดข้ออนญุาตอย่างถกูต้อง มากนอ้ยเพียงใด 95.16 

i23 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สนิของราชการ เพือ่ประโยชน์ส่วนตัว มากนอ้ยเพยีงใด 80.65 

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินของราชการ อยา่งสม่ำเสมอ เพือ่ป้องกันไม่ให้มกีาร
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 

86.29 

o34 การประเมินความเสีย่งการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำปี (กรณีทีม่ีการประเมินความเสีย่งการทจุริตในประเด็นที่
เกีย่วกับการใชท้รัพย์สินของทางราชการ) 

100 

o35 การดำเนินการเพื่อจดัการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีทีม่ีการประเมนิความเสีย่งการทจุริตใน
ประเดน็ทีเ่กีย่วกับการใชท้รัพย์สนิของทางราชการ) 

0 

จากตารางที่ 10 พบว่า ตัวชี้วัดที่ได้ศูนย์คะแนนคือ O35 วิทยาลัยฯ ได้กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ ดังแสดงในตารางที่ 11 
ตารางท่ี 11 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (ด้านกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน) 

ตัวชี้วัด/ คะแนน ประเด็นจุดอ่อนที่
ต้องแก้ไขเร่งด่วน 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา มาตรการ/ แนว
ทางการปฏิบัต ิ

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตาม 

กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

O35 การดำเนินการ
เพื่อจัดการความ
เส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

การออกระเบียบ คำสั่ง
แต่งต้ังยังไม่สะท้อนการ
ให้ความสำคัญ กับการ
ปรับปรุง พัฒนา หรือ 
ส่งเสริมหน่วยงาน ด้าน
คุณธรรมและความ
โปร่งใส ควรแสดงถึง
การมีส่วนร่วมในเชิง
ปฏิบัติมากขึ้น 

นำเสนอกิจกรรม
การมีส่วนร่วมที่เป็น
รูปธรรมเชิงปฏิบัติ
มากขึ้น 

หน่วยการเงิน บัญชี 
งบประมาณและพัสด ุ
หน่วยบรหิารงาน
ทั่วไป 

ติดตามผลการ
ดำเนินการและ
รายงานในการ
ประชุม
ประจำเดือน 
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5. มิติกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ตารางท่ี 12 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 ในมิติกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
5. มิติกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ค่าคะแนนปี 2566 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มาก
น้อยเพียงใด 

83.87 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 90.32 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 95.97 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

99.19 

i11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

93.55 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง ท่ีเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง มาก
น้อยเพียงใด 

81.18 

o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 0 

o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 0 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 

o19 แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0 

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

จากตารางที่ 12 พบว่าตัวชี้วัดที่ได้คะแนนศูนย์ ได้แก่ O11, O12 และ O20  วิทยาลัยฯ ได้กำหนดวิธีการนำ
ผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ดังแสดงในตารางที่ 13 
ตารางท่ี 13 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (ด้านกระบวนการกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง) 
ตัวช้ีวัด/ คะแนน ประเด็นจุดอ่อนท่ี

ต้องแก้ไขเร่งด่วน 
ประเด็นที่ต้อง
พัฒนา 

มาตรการ/ แนว
ทางการปฏิบัต ิ

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ 

แนวทางการ
กำกับติดตาม 

กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสใน
การใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

การวิเคราะห์
ปัญหา อปุสรรค 
ข้อเสนอแนะใน 
OIT สามข้อได้แก่ 
O11, O12, O20 

ยังขาดการ
วิเคราะห์ ปญัหา 
อุปสรรค และ 
ข้อเสนอแนะที่
เกี่ยวข้องกับการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจดั
จ้าง 

ดำเนินการ
วิเคราะห์ ปญัหา 
อุปสรรค และ 
ข้อเสนอแนะที่
เกี่ยวข้องกับการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจดั
จ้าง 

หน่วยการเงิน 
บัญชีงบประมาณ 
และ พัสด ุ

รายงาน
ความก้าวหน้าใน
การวิเคราะห์ 
ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ
ที่เกี่ยวข้องในการ
ประชุมระดับ
หัวหน้าหน่วย
ประจำเดือน 
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6. มิติกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ตารางท่ี 14 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 ในมิติกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

6. มิติกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล ค่าคะแนนปี 2566 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอยา่งเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 83.87 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบตัิงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 86.29 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

83.06 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการใหท้ำธุระส่วนตวัของผู้บังคับบัญชา มากนอ้ยเพียงใด 74.19 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการใหท้ำในส่ิงที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 97.58 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหนว่ยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

94.35 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าที่ของหน่วยงานทา่น มาก
น้อยเพียงใด 

91.13 

o23 นโยบายหรือแผนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 100 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 0 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o26 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 0 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าที่ของรัฐ 0 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 0 

o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 0 

จากตารางที่ 14 พบว่าตัวชี้วัดที่ได้คะแนนศูนย์ ได้แก่ O24, O26 และ O39 O40 O41 วิทยาลัยฯ ได้กำหนด
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ดังแสดงในตารางที่ 15 
ตารางท่ี 15 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (ด้านกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล) 

ตัวชี้วัด/ คะแนน ประเด็นจุดอ่อนท่ี
ต้องแก้ไขเร่งด่วน 

ประเด็นท่ีต้อง
พัฒนา 

มาตรการ/ แนว
ทางการปฏิบัติ 

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตาม 

กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

การวิเคราะห์
ปัญหา อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ และ
ผลการดำเนินงาน
ใน OIT O24 O26  
และประเด็นด้าน
จริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าท่ีรัฐ 

1. ยังขาดการ
วิเคราะห์ ปัญหา 
อุปสรรค และ 
ข้อเสนอแนะตาม
องค์ประกอบของ
เกณฑ์ 
2. ขาดการ
นำเสนอผลการ
ดำเนินงานท่ี
เกี่ยวข้องกับการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

1. ดำเนินการ
วิเคราะห์ ปัญหา 
อุปสรรค และ 
ข้อเสนอแนะท่ี
เกี่ยวข้อง 
2. นำเสนอผลการ
ดำเนินงานตาม
องค์ประกอบของ
เกณฑ์ฯ  

หน่วยทรัพยากร
บุคคล หน่วย
บริหารงานท่ัวไป 

รายงาน
ความก้าวหน้าใน
การวิเคราะห์ 
ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะท่ี
เกี่ยวข้องในการ
ประชุมระดับ
หัวหน้าหน่วย
ประจำเดือน 
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7. มิติกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ตารางท่ี 16 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 ในมิติกลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
7. มิติกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ค่าคะแนนปี 2566 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.35 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อย
เพียงใด 

80.65 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

91.13 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจท่ีจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน
ต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

91.94 

i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทำการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจัง มากน้อยเพียงใด 

87.1 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

71.75 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 78.92 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 

o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 0 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100 

o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 100 

o38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0 

o43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0 

จากตารางที่ 16 พบว่าตัวชี้วัดที่ได้คะแนนศูนย์ ได้แก่ O28, O33, O35, O42, และ O43 วิทยาลัยฯ ได้กำหนด
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ดังแสดงในตารางที่ 17 
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ตารางท่ี 17 การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (ด้านกลไกและมาตรการการแก้ไขและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน) 

ตัวชี้วัด/ คะแนน ประเด็นจุดอ่อนท่ีต้อง
แก้ไขเร่งด่วน 

ประเด็นท่ีต้อง
พัฒนา 

มาตรการ/ แนว
ทางการปฏิบัติ 

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตาม 

กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1. ขาดการแสดง
กิจกรรมท่ีเปิดให้ภาคี
มีส่วนร่วม 
2. ขาดการแสดง
กิจกรรมท่ีแสดงการมี
ส่วนร่วมของผู้บริหาร 
3. ขาดการแสดง
กิจกรรมท่ีสร้าง
วัฒนธรรมฯ ว่าด้วย
ประมวลจริยธรรมของ 
มหาวิทยาลัยฯ ปี 
2564 

กิจกรรมท่ี
แสดงออกถึงการมี
ส่วนร่วมของ ภาคี 
ของผู้บริหาร และ
กิจกรรมท่ีสร้าง
วัฒนธรรมฯ ว่า
ด้วย ประมวล
จริยธรรมของ 
มหาวิทยาลัย 

รวมรวมหลักฐาน 
กิจกรรมท่ีแสดงออก
ถึงการมีส่วนร่วมของ 
ภาคี ของผู้บริหาร 
และกิจกรรมท่ีสร้าง
วัฒนธรรมฯ ว่าด้วย 
ประมวลจริยธรรม
ของ มหาวิทยาลัย 

หน่วย
ทรัพยากร
บุคคล หน่วย
บริหารงาน
ท่ัวไป 

รายงาน
ความก้าวหน้าใน
การวิเคราะห์ 
ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะท่ี
เกี่ยวข้องในการ
ประชุมระดับ
หัวหน้าหน่วย
ประจำเดือน 

 
หมายเหตุ : การวิเคราะหผ์ลการประเมินไปสู่การปฏิบัติงานสำหรับการประเมิน ITA ของวิทยาลัยฯ ในปี พ.ศ. 
2566 นั้นเป็นการวิเคราะห์ตามประเด็นที่กำหนดโดยพิจารณาถึงบริบทและการปฏิบัติงานตามภารกิจของ
วิทยาลัยฯ ซึ่งเป็นการประเมินที่มีคะแนนครบทั้งสามด้านเป็นปีแรก ยังไม่สามารถพิจารณาทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงได้ 


